Freibad , Landrucken”
Eintrittspreise

Uber das Online-Ticketkauf-System kénnen Sie eine Dauer-/Saisonkarte oder eine ,Geldwert-
karte* erwerben; die Barzahlung flr Einzeleintritte vor Ort ist moglich.

- Die , Geldwerkarte” ist eine digitale Guthabenkarte, die mit dem Kundenkonto verkntipft wird;
bezahlt man damit online, ermaRigt sich der Einzeleintritt um 20 % (aul3er Feierabendticket).

- Die Dauer-/Saisonkarte ist online kaufbar (im Ausnahmefall im Birgerbtiro), durch einen QR-
Code, der auf dem Papier oder auf dem Handy vorgezeigt werden kann. Die Karte ist nur in
Verbindung mit einem Profilbild im Kundenkonto oder Lichtbildausweis giltig.

Es gelten folgende Eintrittspreise:

Tagesticket (berechtigt zum einmaligen Eintritt)

- Erwachsene (ab 16 Jahre) 3,30 €

- Kinder/Jugendliche (ab 6 bis einschl. 15 Jahre) 2,00 €

- Kleinkinder bis 6 Jahre frei

- Schulklassen 1,10 €
Feierabendticket (nur an Werktagen montags bis freitags ab 17.30 Uhr)

- Erwachsene (ab 16 Jahre) 1,70 €

- Kinder/Jugendliche (ab 6 bis einschl.15 Jahre) 1,70 €

Geldwertkarte
(Verkauf nur online)
Beim Bezahlen einer Einzeleintrittskarte (aul3er Feierabendticket) ermaRigt sich der Eintritt um 20 % 50,00 €

Dauer- bzw. Saisonkarten
(Verkauf online und im Ausnahmefall im Birgerbiiro u.a. fir Familien mit Kinder (118)

- Erwachsene (ab 16 Jahre) 66,00 €
- Kinder/Jugendliche (6 bis einschl. 15 Jahre) 38,50 €
- Familien (Eltern mit Kleinkindern/Kindern/Jugendlichen von 0 bis einschl. 17 Jahren sowie

Schiler ab 18 bis einschl. 20 Jahre mit Nachweis durch Schulbescheinigung) 88,00 €

Inhaber der Jugendleitercard ,JULEICA" und der ,Ehrenamts-Card“ kénnen durch Vorlage der Card das Freibad
kostenfrei nutzen — Nur in Verbindung mit einem giiltigen Personalausweis).

Dauer-/Saisonkarte

Dauerkarten kénnen ab sofort online gekauft werden. Nach abgeschlossenem Kauf erhalten Sie
einen QR-Code, den Sie auf dem Handy oder in Papierform an der Schwimmbadkasse vorzeigen.
Die Dauerkarte ist nur gultig in Verbindung mit einem Lichtbildausweis. Alternativ kdnnen Sie in
Ihrem Account ein Profilbild (muss nicht vom Fotograf sein) hochladen, das beim Eintritt abgegli-
chen wird.

Ausnahme: Beim Erwerb einer Familien-Dauerkarte, die einen Schiler bis einschl. 20 Jahre ein-
schliel3t, erfolgt die Ausstellung durch das Blrgerburo, da hier der Nachweis durch eine Schulbe-
scheinigung erbracht werden muss. Alle Personen kdnnen bereits vorher online registriert werden;
lediglich die Prufung, Ausstellung und Bezahlung erfolgt im Burgerburo.

Ebenfalls im Ausnahmefall bucht das Burgerburo fur Personen, die keinerlei Mdglichkeit der On-
line-Buchung haben, eine Dauerkarte.

Geldwertkarte

Sie kénnen die Geldwertkarte mit einem Betrag von 50 Euro online buchen; beim Kauf eines Ein-
zelticktes mittels dieser Geldwertkarte erhalten Sie 20 % auf den Einzeleintritt (ausgenommen:
Feierabendticket). Geldwertkarten aus vergangenen Jahren sind weiterhin gultig.



So funktioniert der Ticket-Kauf

« Die Tickets gibt es unter freibad.flieden.de

« Der Kunde registriert sich und ggfs. seine Familienangehdérige zuerst einmalig fir den Online-
Ticket-Verkauf, um das System nutzen zu kdnnen.

o FuUr Kinder bis 6 Jahren muss ein Freiticket gebucht werden.

« Als Zahlungsmethoden stehen Kreditkarte, PayPal, Paydirekt und GiroPay zur Verfligung.

Das passiert nach dem Kauf

« Nach dem Kauf erhalten die Kunden per E-Mail ihre Rechnung und Auftragsbestatigung (Hin-
weis: Zwischen dem Online-Kauf und der anschlieRenden Ubermittlung des Tickets mit QR-
Code kann aus technischen Grinden bis zu einer Stunde liegen!).

« |hr Online-Ticket erhalten die Kunden in einer separaten Mail.

« Das Online-Ticket kann ausgedruckt oder auf dem Smartphone vorgezeigt werden.

Ruckgabe/Erstattung/Stornierung

- Eine Rickgabe oder Kostenerstattung bei Nichterscheinen ist nicht moglich.
« Gekaufte Tickets kbnnen bis zum Beginn der Offnungszeit auf den nachsten Tag umgebucht
werden.
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